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องค�ประกอบที่  5  การบริการทางวิชาการแก�สังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวบ�งชี้ที่  5.2.4 : ผลการชี้นํา ป!องกัน หรือแก$ป%ญหาของสังคมภายนอกสถาบันด$าน...... (สมศ.18.2) 

ผู$กํากับดูแลตัวบ�งชี้ : นางวิลาวัลย�   วชัระเกียรติศักดิ์ โทรศัพท� :  0897227734 

ผู$จัดเก็บข$อมลู :  นายไสว  กันนุลา โทรศัพท� :  0815487594 

เกณฑ�การประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
- 

มีการดําเนินการ 
1 ข(อ 

มีการดําเนินการ      
2 ข(อ 

มีการดําเนินการ 
3 ข(อ 

มีการดําเนินการ      
4-5 ข(อ  

ผลการประเมินตนเอง 
เป+าหมายการดําเนินงาน ผลการดําเนินงาน 

 
คะแนนการประเมิน ผลการประเมินตนเองเทียบกับ            

ค0าเป+าหมาย 

5 5 5 บรรล ุ 
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รายละเอียดผลการดําเนินงาน 

มี ข$อ เกณฑ�มาตรฐาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

� 1 มีการดําเนินงานตามวงจรคุณภาพ 
(PDCA) 

1.  ได(จัดจัดกิจกรรมโครงการในด(านการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม เช0น โครงการตักบาตรวันพุธ (สวธ. 
5.2.4-1) โครงการตามเทศกาล ประเพณีของไทย ทําบุญ
วันขึ้นปCใหม0 รดน้ําดําหัวผู(สูงอายุในวันสงกรานต� วัน
อาสาฬหบูชา วันมาฆบูชา วันวิสาขบูชา เปGนต(น เพื่อการ
ชี้นําหรือแก(ปJญหาสังคมโดยมีวัตถุประสงค�และเป+าหมาย
ที่ชัดเจนเพื่อประเมินความสําเร็จของโครงการ (สวธ. 
5.2.4-2) 

สวธ. 5.2.4-1 
 
สวธ. 5.2.4-2 
 

โครงการตักบาตรวันพุธ ปC 2554 
รายงานการประชุมเพื่อเตรียมและสรุป
งานทุกโครงการ   
 

� 2 บรรลุเป+าหมายตามแผนไม0ต่ํากว0า
ร(อยละ 80 

2.  มีการประเมินผลโครงการทุกโครงการ/กิจกรรมที่ได(
ดําเนินงาน (สวธ. 5.2.4-3) โดยมีบทบาทในการชี้นํา
แก(ปJญหาสังคมในด(านต0างๆ (สวธ. 5.2.4-4) 

สวธ. 5.2.4-3 
สวธ. 5.2.4-4 

 

สรุปผลการประเมินโครงการ 
รายงานผลการปฏิบัติงานสํานักศิลปะ
และวัฒนธรรม ปC 2554 
 

� 3 มีประโยชน�และสร(างคุณค0าต0อคนใน
ชุมชน 

3.  ได(จัดให(มีการประเมินความพึงพอใจของผู(รับบริการเพื่อ
ทราบผลกระทบจากการจัดกิจกรรมโครงการและใช(เปGน
ข(อมูลในการปรับปรุงดําเนินงานตามแผนงานโครงการ (สวธ. 
5.2.4-5) 

สวธ. 5.2.4-5 
 

สมุดเล0มเล็กความในใจของผู(เข(ารับการ
อบรม 
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มี ข$อ เกณฑ�มาตรฐาน ผลการดําเนินงาน หลักฐาน 

� 4 มีผลกระทบที่เกิดประโยชน�และสร(าง
คุณค0าต0อชุมชนหรือสังคม 

4. ได(จัดกิจกรรม/โครงการเพื่อปลูกฝJงคุณธรรมจริยธรรมแก0
นักศึกษาและบุคลากรอย0างต0อเนื่อง เช0น โครงการตักบาตร
วันพุธ ทุกครั้งที่จะมีการบรรยายธรรมให(ความรู( ข(อคิกให(
ปฏิบัติตนเปGนพลเมืองโดยยึดหลักศิลธรรมกิจกรรมดังกล0าว
ได(ดําเนินการอย0างต0อเนื่อง เปGนปCที่ 10  เพื่อปลูกฝJงให(
นักศึกษาและบุคลากรเกิดจิตสํานึกในการดํารงชีวิตที่มี
ความสุขอย0างพอเพียง (สวธ. 5.2.4-6) 
 

สวธ. 5.2.4-6 
 

รายงานผลการดําเนินงาน 
โครงการค0ายเรยีนรู(สังคมพหุวัฒนธรรม 

� 5 ได(รับการยกย0องระดับชาติและ/
หรือนานาชาต ิ

ได(รับการคัดเลือกจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ให(เปGน
หน0วยงาน ตัวแทนภาคตะวันออกเฉียงเหนือในการจัดอบรมให(
นักศึกษาจากจังหวัดชายแดนภาคใต(โครงการค0ายเรียนรู(สังคมพหุ
วัฒนธรรม 

สวธ. 5.2.4-7 
 
 
 
 
 
 

หนังสือสํานักงานคณะกรรมการ
คณะกรรมการอุดมศึกษาที่มอบหมายให(
มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา ดําเนิน
โครงการโครงการค0ายเรียนรู(สังคมพหุ
วัฒนธรรม 
 

 
จุดแข็ง สํานักฯมีเครือข0ายความร0วมในการดําเนินงานโครงการอย0างกว(างขวางหลากหลายทั้งในระดบัจังหวัด  ระดับประเทศและต0างประเทศ 
  
แนวทางเสริม ควรเพิ่มระดับความเข(มข(นในการดาํเนินงานด(านความร0วมมือให(มากยิ่งขึ้น 
  
จุดอ�อน 
  
แนวทางแก$ไข 
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